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Registrierung für die Self-Service Kennwortzurücksetzung 
 
Liebe Schülerinnen und Schüler, sehr geehrte Eltern, 
 
mittlerweile haben alle Schülerinnen und Schüler ihre 
Zugangsdaten zu Office365 erhalten. Um die Abläufe bei 
Problemen während der Anmeldung zu vereinfachen wurde 
die Self-Service Kennwortzurücksetzung (Self-Service Password 
Reset, SSPR) freigeschalten. Damit ist es euch als Nutzer 
möglich, sich gegebenenfalls ein neues Kennwort zukommen 
zu lassen. Für die Nutzung der Self-Service-
Kennwortzurücksetzung ist eine einmalige Registrierung nötig. 
Erst nach dieser Registrierung könnt ihr in Zukunft über einen 
Klick auf Kennwort vergessen selbständig ein neues Kennwort 
vergeben! 
 
Zur Registrierung müsst ihr auf die Website https://aka.ms/ssprsetup gehen. Dort müsst ihr euch 
mit eurem Benutzernamen vorname.nachname@reichsstadtgymnasium.de und eurem 
bekannten Kennwort anmelden. 
Danach stehen euch drei Möglichkeiten zur Auswahl, wie ihr, für den Fall, dass ihr euer Kennwort 
vergessen solltet, ein neues bekommen wollt: 
 

• Telefon:  
Wenn ihr eine Handynummer angebt, werdet ihr per SMS benachrichtigt. 

• E-Mail: 
Ihr bekommt eine E-Mail an die Adresse, die ihr dort angebt (natürlich darf das nicht die 
Adresse vorname.nachname@reichsstadtgymnasium.de sein!) 

• Sicherheitsfragen: 
Ihr müsst Antworten auf mehrere Sicherheitsfragen angeben. 

 
Ihr könnt euch auch für mehrere Methoden registrieren und habt dann, im Notfall, auch mehrere 
Optionen zur Auswahl.  
Die Registrierung ist freiwillig, aber dringend empfohlen, da die Self-Service 
Kennwortzurücksetzung im Bedarfsfall schnell und unkompliziert ist. Eine Nutzung des Office365-
Accounts ist trotz Kennwortverlust schon nach wenigen Minuten wieder möglich.   
 
Mit freundlichen Grüßen 
Michael Benz 
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